Allgemeine Geschéaftsbedingungen

Allgemeines — Geltungsbereich

Die folgenden Allgemeinen Geschéftsbeziehungen gelten fur samtliche Rechtsgeschéfte, Lieferungen und
Leistungen, die zwischen dem Kunden und der sullus GmbH & Co. KG ohne gleichzeitige Anwesenheit des
Kunden und unserer Mitarbeiter geschlossen werden (z.B. mittels elektronischem Bestellsystem, E-Mail, Fax,
Telefonbestellung, Brief).

Sofern nicht andere AGB ausdricklich schriftlich anerkannt werden, gelten ausschlie3lich unsere AGB; andere
Bedingungen werden nicht Vertragsinhalt, auch wenn nicht ausdricklich widersprochen wird — vielmehr wird auch
fur die Zukunft Ihrer Einbeziehung widersprochen.

Abweichungen und Abanderungen von den AGB und werden erst mit schriftlicher Bestatigung der
Geschaftsleitung der sullus GmbH & Co. KG wirksam. Mitarbeiter/Vertreter sind nicht berechtigt, mindlich
Anderungen, Zusagen oder Garantien zu vereinbaren.

Angebot und Vertragsschluss
Die in Katalogen, Werbung, Internetseiten 0.4. beschriebenen Leistungen und Lieferungen werden vom Kunden
rechtsverbindlich bestellt (VVertragsangebot).

Bei Benutzung unserer elektronischen Bestellsysteme liegt diese Bestellung nicht schon mit Auswahl oder
Einfigung in den Warenkorb vor. Vielmehr wird erst nach Wahl von Versandart und Zahlungsweise durch Klick
auf den Button ,,Bestellen” ein Vertragsangebot abgegeben.

Ein Vertragsangebot wird von uns innerhalb von 3 Werktagen nach Eingang durch E-Mail, schriftlich, per Fax,
telefonischem Ruckruf, Zusendung von Lieferschein oder Versandbestatigung bzw. der Ausfiihrung der Lieferung
angenommen, anderenfalls gilt es als abgelehnt. Erst unsere Annahme fiihrt zu einem Vertrag. Ein mogliches
Widerrufsrecht wird hierdurch nicht bertihrt.

Rucksendekosten

Macht der Verbraucher von seinem Widerrufsrecht Gebrauch, so hat er die regelméRigen Kosten fur die
Ricksendung der Ware zu tragen, wenn die gelieferte Ware der bestellten entspricht und wenn der Preis der
zurlickzusendenden Sache einen Betrag von 40,00 Euro nicht Ubersteigt oder wenn bei einem hoheren Preis der
Sache der Verbraucher die Gegenleistung oder eine vertraglich vereinbarte Teilzahlung zum Zeitpunkt des
Widerrufs noch nicht erbracht hat.

Widerrufsrecht fur Verbraucher
Fur den Fall, dass Sie Verbraucher im Sinne des 8§ 13 des Burgerlichen Gesetzbuches sind, steht Ihnen ein
gesetzliches Widerrufsrecht zu.

Sie konnen lhre Vertragserklarung innerhalb von 14 Tagen ohne Angabe von Grunden in Textform (z. B.
Brief, Fax, E-Mail) oder wenn Ihnen die Sache vor Fristablauf Giberlassen wird durch Riucksendung der
Sache widerrufen. Die Frist beginnt nach Erhalt dieser Belehrung in Textform, jedoch nicht vor Eingang der
Ware beim Empfanger (bei der wiederkehrenden Lieferung gleichartiger Waren nicht vor Eingang der
ersten Teillieferung) und auch nicht vor Erfillung unserer Informationspflichten gemafR Artikel 246 § 2 in
Verbindung mit § 1 Abs. 1 und 2 EGBGB sowie unserer Pflichten geméal3 § 312e Abs. 1 Satz 1 BGB in
Verbindung mit Artikel 246 8 3 EGBGB. Zur Wahrung der Widerrufsfrist geniigt die rechtzeitige
Absendung des Widerrufs oder der Sache.

Der Widerruf ist zu richten an:

sullus GmbH & Co. KG
Geschaftsfihrer: Reinhard Sullus

Serpentinstralie 1
01187 Dresden.

Fax: +49 351 2672090



E-Mail: info@shop-security.com
Widerrufsfolgen

Im Falle eines wirksamen Widerrufs sind die beiderseits empfangenen Leistungen zurtckzugewahren und
gof. gezogene Nutzungen (z. B. Zinsen) herauszugeben. Kénnen Sie uns die empfangene Leistung ganz oder
teilweise nicht oder nur in verschlechtertem Zustand zurtickgewahren, mussen Sie uns insoweit ggf.
Wertersatz leisten. Bei der Uberlassung von Sachen gilt dies nicht, wenn die Verschlechterung der Sache
ausschlieRlich auf deren Prifung — wie sie Ihnen etwa im Ladengeschaft moglich gewesen ware —
zuruckzufihren ist. Im Ubrigen kénnen Sie die Pflicht zum Wertersatz fur eine durch die bestimmungs-
gemale Ingebrauchnahme der Sache entstandene Verschlechterung vermeiden, indem Sie die Sache nicht
wie Thr Eigentum in Gebrauch nehmen und alles unterlassen, was deren Wert beeintrachtigt.
Paketversandféhige Sachen sind auf unsere Gefahr zurtickzusenden. Sie haben die Kosten der Ricksendung
zu tragen, wenn die gelieferte Ware der bestellten entspricht und wenn der Preis der zuriickzusendenden
Sache einen Betrag von 40 Euro nicht Ubersteigt oder wenn Sie bei einem hdheren Preis der Sache zum
Zeitpunkt des Widerrufs noch nicht die Gegenleistung oder eine vertraglich vereinbarte Teilzahlung
erbracht haben. Anderenfalls ist die Rucksendung fir Sie kostenfrei. Nicht paketversandféhige Sachen
werden bei Ihnen abgeholt. Verpflichtungen zur Erstattung von Zahlungen mussen innerhalb von 30 Tagen
erfullt werden. Die Frist beginnt flr Sie mit der Absendung Ihrer Widerrufserklarung oder der Sache, fir
uns mit deren Empfang.

Ende der Widerrufsbelehrung

Speicherung des Vertragstextes

Der Vertragstext wird von uns nicht gespeichert und kann nach Abschluss des Bestellvorgangs nicht mehr
abgerufen werden. Es wird empfohlen, bei bzw. nach Abschluss des Bestellvorgangs die Bestelldaten und die
geltenden AGB auszudrucken und abzuspeichern.

Lieferung, Preise, Versandkosten
Verbindliche Liefertermine oder Lieferfristen bedurfen der Schriftform. Die Einhaltung unserer Lieferverpflichtung
setzt ggf. rechtzeitige und ordnungsgemaéRe Erfullung der Verpflichtungen des Ké&ufers bzw. Bestellers voraus.

Sofern nicht anders vereinbart, sind fur Lieferungen angemessene Fristen unter Berlcksichtigung Ublicher bzw.
mitgeteilter Selbstbelieferungsfristen zu gewahren. Wir sind zu Teilleistungen in zumutbarem Umfang berechtigt,
zusétzliche Kosten entstehen fur Sie hierdurch nicht. Sofern nicht anderes vereinbart, wahlen wir Verpackung und
Versand nach billigem Ermessen. Verpackung wird nicht zuriickgenommen.

Es gelten die Preise zum Zeitpunkt der Bestellung, so wie sie auf den Internetseiten dargestellt wurden. Samtliche
Preisangaben enthalten die jeweils gesetzliche Umsatzsteuer. Diese wird bei Absendung der Bestellung, sowie auf
der Rechnung nochmals nachrichtlich angegeben.

Die Versandkosten betragen abhéngig vom Lieferort:

Versand nach Deutschland:

Vorkasse: Artikel bis 3 Kg - 4,00 €.

Kreditkarte: Versandkosten wie Vorkasse.

Kosten fur grofiere Gewichte entsprechend Versandkostenliste oder im elektronischen Bestellsystem anzeigen
lassen.

Versand in EU-Staaten und Schweiz:

Es ist zu beachten, dass fir die Lieferung in die Schweiz eventuell Zollgeblhren erhoben werden.

Vorkasse: Artikel bis 2 Kg - 8,60 €.

Kreditkarte: Versandkosten wie Vorkasse.

Kosten fiir groRere Gewichte entsprechend Versandkostenliste oder im elektronischen Bestellsystem anzeigen
lassen.

Andere Zahlungsweise auf Anfrage.

Versand in andere Staaten:
Es ist zu beachten, dass fur die Lieferung in Staaten auRerhalb der EU eventuell Zollgebuhren erhoben werden.
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Versandkosten im elektronischem Bestellsystem anzeigen lassen oder anfragen, zum Teil nur Vorkasse moglich.
Wihlen Sie z.B. im elektronischen Bestellsystem Ihre Artikel nach Bedarf aus und schlieRen den Bestellvorgang
mit "Vorkasse" ab. Bestellungen werden auch per E-Mail oder Fax akzeptiert. Sie erhalten die notwendigen
Angaben zur Uberweisung mit E-Mail.

Nachfolgende Bestimmungen gelten zuséatzlich entsprechend der vereinbarten Zahlungsweise:

- Selbstabholung

Wir rufen an, wenn die gewunschte Ware vorratig ist. Es fallen keine Versandgebihren an. Die Ware wird bar
gegen Ubergabe bezahlt.

- Vorkasse

Sie bekommen von uns Bestellnummer und Kontoverbindung tbermittelt. Sie Gberweisen den zu zahlenden Betrag
auf das angegebene Konto. Als Verwendungszweck geben Sie bitte Thren Namen und die Bestellnummer an.
Sobald Ihre Zahlung bei uns eingegangen und die bestellte Ware verfiigbar ist, wird diese von uns versandt.

- Bestellung per Kreditkarte

Der Versand erfolgt, wenn die gewiinschte Ware vorrétig ist.

- Lieferung auf Rechnung

Rechnungen werden bei Lieferung der Ware ausgehéndigt oder per Brief (ibersandt. Diese sind mit einer Frist von
10 Tagen ohne Abzug féllig. Andere Zahlungsziele bedurfen der Schriftform.

Eigentumsvorbehalt

Der sullus Online-Shop behélt sich das Eigentum an der gelieferten Ware bis zur endgltigen und vollstandigen
Zahlung des Kaufpreises und etwaiger Versandkosten vor. Bei Zugriffen Dritter auf die VVorbehaltsware hat der
Kéufer auf unser Eigentum hinzuweisen und uns unverziglich davon zu benachrichtigen. Gerat der K&ufer in
Zahlungsverzug sind wir berechtigt, die Vorbehaltsware zuriickzunehmen bzw. die Abtretung der
Herausgabeanspriiche des K&ufers gegen Dritte zu verlangen. In der Zurlicknahme sowie in der Pfandung der
Vorbehaltsware durch uns liegt kein Ricktritt vom Vertrag.

Gewabhrleistung, Garantie
Die Gewahrleistung regelt sich nach den gesetzlichen Vorschriften.

Wir gewéhren grundsatzlich keine Garantie auf Waren und Dienstleistungen. Sofern Hersteller Garantien
gewdhren, treten wir gegebenenfalls bestehende Rechte gerne an den Kunden ab und unterstitzen diesen im Wege
der Kulanzleistung bei der Durchsetzung. Eventuelle Garantieanspriiche lassen die Gewahrleistung unberihrt.

Unser Kundendienst steht Thnen gerne zur Verfligung unter:

Tel.: +49 351 2672089
Fax: + 49 351 2672090

E-Mail: info@shop-security.com

Haftungsbegrenzung

Unsere vorvertragliche, vertragliche und aulRervertragliche Haftung ist auf VVorsatz und grobe Fahrlassigkeit
beschrankt, soweit es sich nicht um die Verletzung vertragswesentlicher Pflichten oder die Verletzung von Leben,
Korpers oder Gesundheit handelt. Gleiches gilt flr die Haftung unserer Mitarbeiter und Erflllungsgehilfen. Die
Haftung nach dem Produkthaftungsgesetz bleibt hiervon unberihrt.

Rucksendeverpackung

Die Ricksendung sollte nur in der dafiir vorgesehenen Originalverpackung oder im Ausnahmefall in einer
vergleichbaren Ersatzverpackung vorgenommen werden. Beachten Sie bitte, dass elektronische Komponenten
antistatisch verpackt sein missen. Die Originalverpackung des Herstellers gewahrleistet dies durch spezielle, EMV
gerechte Kartons oder Plastiktlten und sollte daher nach Mdglichkeit verwendet werden!

Altbatterie-Ricknahme
Im Zusammenhang mit dem Vertrieb von Batterien oder Akkus, oder Geraten, die mit Batterien oder Akkus
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betrieben werden, sind wir als Handler gemal dem Batteriegesetz verpflichtet, tber diesbeziligliche Regelungen und
Pflichten zu informieren:

Altbatterien dirfen nicht in den Hausmull. Verbraucher sind gesetzlich verpflichtet, Batterien zu einer geeigneten
Sammelstelle beim Handel oder der Kommune zu bringen. Die Abgabe ist fur Sie kostenlos. Sie kdnnen ihre
gebrauchten Batterien auch an uns zurlickschicken. Die Rucksendung der Batterien/Akkus an uns muss in jedem
Fall ausreichend frankiert erfolgen:

sullus GmbH & Co. KG
Serpentinstralle 1
01187 Dresden.

Altbatterien enthalten moglicherweise Schadstoffe oder Schwermetalle, die der Umwelt und der Gesundheit

schaden konnen. Aullerdem enthalten Batterien wertvolle Rohstoffe, die wieder verwertet werden.
Die Umwelt und sullus GmbH & Co. KG sagen Dankeschon.

Die Milltonne bedeutet: Batterien und Akkus diirfen nicht in
— den Hausmull.

Die Zeichen unter den Mulltonnen stehen fir:
Pb: Batterie enthalt Blei

Cd: Batterie enthalt Cadmium
/ @ Hg: Batterie enthalt Quecksilber

Pb Cd Hg

Sie haben die Mdglichkeit, diese Informationen auch nochmals in den Begleitpapieren der Warenlieferung oder in
der Bedienungsanleitung des jeweiligen Gerateherstellers nachzulesen.

Weitere detaillierte Hinweise zum Batteriegesetz erhalten sie beim Bundesministerium fur Umwelt, Naturschutz
und Reaktorsicherheit unter http://www.bmu.de/abfallwirtschaft oder beim Umweltbundesamt unter

http://www.uba.de.

Rechtswahl
Auf die Rechtsverhaltnisse zwischen uns und dem Kaufer findet deutsches Recht unter Ausschluss der
Bestimmungen des Wiener UN-Kaufrechts (CISG) Anwendung.

Gerichtsstand
Ist der Kunde Kaufmann, juristische Person des 6ffentlichen Rechts oder 6ffentlich-rechtliches Sondervermdgen,
so wird als Gerichtsstand Dresden vereinbart.

Hinweise zum Datenschutz

Soweit Mdoglichkeiten zur Eingabe personenbezogener Daten bestehen, werden derartige Daten vertraulich unter
Beachtung geltender datenschutzrechtlicher VVorschriften behandelt. Personenbezogene Daten werden nur erhoben
und genutzt, soweit es fir die inhaltliche Ausgestaltung oder Abwicklung des jeweiligen Vertrags erforderlich ist.
Der Kunde kann jederzeit Auskunft Uber diese gespeicherten Daten verlangen. Er kann die Ldschung
personenbezogener Daten verlangen, sofern der Vertrag vollstandig abgewickelt wurde und die Aufbewahrung der
Daten nicht vorgeschrieben ist. Nicht personenbezogene Zugriffsdaten werden fr statistische Zwecke gespeichert
und verwendet.

sullus GmbH & Co. KG garantiert die Einhaltung des BDSG und des TMG.

Bundesdatenschutzgesetz (BDSG) als PDE-Download


http://www.bmu.de/abfallwirtschaft
http://www.uba.de/
http://bundesrecht.juris.de/bundesrecht/bdsg_1990/gesamt.pdf

Telemediengesetz (TMG) als PDF-Download

PDF-Dokumente
Zum Betrachten und Ausdrucken von PDF-Dokumenten benotigen Sie den Adobe Reader.
Downloadmaoglichkeit fir Adobe Reader: Adobe Reader

sullus GmbH & Co. KG
Serpentinstralle 1 01187 Dresden
Telefon: 0049 351 2672089

Fax: 0049 351 2672090

personlich haftende Gesellschafterin:

sullus Metallbau und Verwaltungs GmbH, eingetragen im Handelsregister des Amtsgerichts Dresden unter HRB
11143, alleiniger Geschaftsfuhrer: Reinhard Sullus

Herr Reinhard Sullus ist Vertretungsberechtigter der sullus GmbH & Co. KG.


http://www.gesetze-im-internet.de/bundesrecht/tmg/gesamt.pdf
http://www.adobe.com/de/products/reader/
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